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החשב הכללי - ועדת הפטור
מספר פרוטוקול 6147

פרטים כלליים
    

 תאריך דיוןהתקבל בוועדת הפטורהמשרד הפונה

 02.03.202612.05.2026משרד הרווחה

    פרטי ההתקשרות המבוקשת

תקנת חוקמטרת הפניהנושא ההתקשרות
מועד החלטת ועדת

מכרזים הפונה
מספר פנייה

הפעלת מוקד שירות תרגום ותיווך

מרחוק עבור אנשים עם לקות

שמיעה

302.03.20268001765677(4)(ב)(3)הארכת התקשרות

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשבת הכלליתבנימין מנחם

יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיאריאל פרץ

חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשבת הכלליתיהונתן רזניק

החלטת הוועדה 

הוועדה ממליצה על : אישור ההתקשרות לפי תקנה 3(4)(ב)(3)  לתקנות חובת המכרזים

ההחלטה מותנית באישור של: החשבת הכללית

ההתקשרות מאושרת לתקופה של שלושה חודשים, בתוספת תקופת אופציה, באישור סגן בכיר לחשבת הכללית האמון על פעילות

המשרד, וכן בכפוף להצגת הנימוקים בדבר המניעה המשפטית לפרסום המכרז, בהמשך לפסק הדין בעניין מכרז עתיר כוח אדם.  

תקופת התקשרות התקשרות המשך נוספת
הערות 
ספקים

סוג ספקסטטוס ספקח.פ.שם ספק

511408692 א.א. שידורית טלפייג' 1989 בע"מ

       פרטי תקופה

מטבע (כולל מע"מ)היקף התקשרות מאושרסכום מבוקשתאריך סיום מאושרתאריך סיום מבוקשתאריך תחילה מאושרתאריך תחילה מבוקש

 שקלים ישראליים חדשים162,630 30.09.2026650,520 01.07.202630.06.2027 01.07.2026

תקופת התקשרות זכות ברירה (אופציה)
הערות 

       פרטי תקופה

מטבע (כולל מע"מ)היקף התקשרות מאושרסכום מבוקשתאריך סיום מאושרתאריך סיום מבוקשתאריך תחילה מאושרתאריך תחילה מבוקש

 שקלים ישראליים חדשים487,890 30.06.20270 01.10.20260 

דיון ונימוקים

1. משרד הרווחה והביטחון החברתי (להלן – המשרד) מבקש התקשרות המשך עם חברת "א.א. שידורית טלפייג' 1989 בע"מ"

(להלן –הספק), לצורך מתן שירותי תיווך תקשורתי מרחוק (תרגום לשפת סימנים ותמלול בזמן אמת) לאנשים עם מוגבלות

בשמיעה, בפריסה ארצית.

2. שירות זה מהווה מענה ייחודי המאפשר לאנשים עם מוגבלות בשמיעה (חירשים וכבדי שמיעה) לקיים קשר תקשורתי עצמאי
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עם הסביבה השומעת, וזאת באמצעות תרגום מרחוק לשפת הסימנים, וכן סיוע עם נותני שירות. מדובר בשירות חיוני המהווה

צינור תקשורת מרכזי עבור אלפי מקבלי שירות, ובלעדיו נפגעת באופן אנוש היכולת שלהם לנהל אורח חיים תקין ועצמאי.

3. המשרד התקשר עם הספק מכוח מכרז פומבי מס' 165/2019, עבור התקופה שמיום 01.10.2020 ועד ליום 30.09.2025,

בהיקף של 3,252,600 ש"ח.

4. ועדת הפטור המשרדית אישרה התקשרות המשך עבור התקופה שמיום 01.10.2025 ועד ליום 30.06.2026 בהיקף של

487,890 ₪ כולל מע"מ מכוח תקנה 3(4)(ב)(2) לתקנות חובת המכרזים.

5. המשרד פעל לקידום הליך מכרזי חדש (מ.פ. 1844) לצורך בחירת מפעיל למתן השירות. במסגרת זו הושלמו גיבוש הטיוטה

הסופית ואישורה על ידי הגורמים המקצועיים, הלשכה המשפטית והחשבות. המכרז אושר על ידי ועדת המכרזים של המשרד וכן

התקיימה ועדת מפרטים.

6. עם מתן פסק הדין ביום 11.12.2025 בעס״ק 5448-04-25 כוח לעובדים נ׳ מדינת ישראל ואח׳, אשר עשוי להשפיע על כלל

ההליכים המכרזיים עתירי כוח האדם במשרד, החליט מנכ״ל המשרד ביום 11.02.2026 על עצירת כלל מכרזי הרכש החברתי.

בהתאם לכך, הוקפא הליך המכרז, ואין באפשרות המשרד לקדמו בשלב זה.

7. לאור הקפאת המכרז והצורך הקריטי במניעת הפסקת השירות והותרת המוטבים ללא מענה תקשורתי בסיסי, מבקש המשרד

הארכת התקשרות נוספת.

8. היקף ההתקשרות המבוקש עבור תקופה זו עומד על 650,520 ש"ח כולל מע"מ, סכום המורכב מעלות שנתית של 608,400

ש"ח עבור שעות תרגום ותיווך במוקד (המחושבת לפי 650 שעות חודשיות בתעריף של 78 ש"ח לשעה כולל מע"מ), וכן מעלות

תשורה שנתית בסך 42,120 ש"ח הנגזרת מעלות חודשית של 3,510 ש"ח.

9. התקשרות ההמשך בתנאים זהים להתקשרות המקורית.

10. מר גיל יוליוסבורגר, רפרנט משרדים חברתיים ממליץ לאשר את התקשרות ההמשך.

מאשרים
הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

גורם מאשר נוסףהחשבת הכללית באוצרמיכל אסתר עבאדי-בויאנג'יואישור
יו"ר ועדהסגן בכיר לחשבת הכלליתבנימין מנחםאישור
חבר/ת וועדהסגן בכיר לחשבת הכלליתיהונתן רזניקאישור
יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיאריאל פרץאישור

אישור החשבת הכללית: 

אני מחליט על אישור ההתקשרות כמפורט בהחלטה מספר 3000015710 לעיל, 

לפי תקנה 3(4)(ב)(3) לתקנות חובת המכרזים.
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